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DOSSIER TECNOLOGIE   2025

SOLUZIONI PROGETTATE PER 
OTTIMIZZARE L’EFFICIENZA, 
MIGLIORARE LA VELOCITÀ E 
ACCURATEZZA DELLE OPERAZIONI 
DI MAGAZZINO

KNAPP ITALIA

K
NAPP AG è un’azienda di ingegneria leader, terza al mon-

do secondo l’ultima classifica di Forbes, nel settore delle 

soluzioni di automazione per la logistica e la supply chain. 

Fondata a Graz, in Austria, nel 1952, Knapp è cresciuta fino 

a diventare un punto di riferimento globale per l’innova-

zione nei sistemi di magazzino automatizzati e software 

integrati di gestione. Il portfolio di prodotti di KNAPP AG spazia attraverso 

varie soluzioni, tutte progettate per ottimizzare l’efficienza, migliorare 

la velocità e accuratezza delle operazioni di magazzino e soddisfare le 

esigenze specifiche dei suoi clienti in diversi settori, dal Farmaceutico al 

Retail, passando dal mondo del Fashion con la logistica del capo appeso 

(grazie alla consociata Duerkopp DFT) e del capo steso, all’Automotive, 

l’Industry in generale, il Wholesaling, il Food e Food Retail.
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SOFTWARE DI GESTIONE
KiSoft è il software di gestione di magazzino offerto da KNAPP, che per-

mette una visione olistica e controllo completo su tutte le operazioni di 

magazzino. KiSoft può essere personalizzato per adattarsi alle specifiche 

esigenze del cliente e integrato con altri sistemi ERP o WMS. Offre inoltre 

analitiche avanzate per ottimizzare la logistica e prevedere le esigenze 

future in base ai pattern di consumo. KNAPP è Platinum Partner di SAP 

per integrazione ed implementazione EWM.

SISTEMI DI TRASPORTO
I sistemi di trasporto di KNAPP come Streamline e Open Shuttle sono 

progettati per ottimizzare il movimento interno dei prodotti. Questi si-

stemi utilizzano tecnologia di tracciamento avanzata per monitorare e 

ottimizzare il flusso di prodotti attraverso il magazzino, riducendo i tempi 

di inattività e aumentando l’efficienza complessiva.

KNAPP IN ITALIA
KNAPP Italia, operativa dai primi anni ’90, basata ad Agrate Brianza in 

Lombardia, rappresenta un punto di riferimento cruciale per la presenza 

nel mercato italiano. Essendo l’Italia un paese con un forte settore ma-

nifatturiero e di distribuzione, la presenza di una filiale così strategica 

permette di fornire un supporto locale efficace e personalizzato.

La filiale italiana non si limita alla proposizione delle soluzioni tecnologi-

che, ma offre un servizio completo che comprende la consulenza, la pro-

gettazione su misura delle soluzioni logistiche, l’installazione dei sistemi, 

e un servizio postvendita che garantisce assistenza e manutenzione.

SISTEMI DI PICKING
Uno dei pilastri del portfolio di KNAPP AG è rappresentato dai suoi sistemi 

di picking automatizzati. Questi sistemi, che includono soluzioni come 

il “PickitEasy Robot”, sono progettati per garantire precisione e veloci-

tà nell’elaborazione degli ordini. La tecnologia di visione avanzata e l’IA 

permettono di riconoscere e selezionare i prodotti più rapidamente e con 

maggiore accuratezza, riducendo gli errori e migliorando la soddisfazio-

ne del cliente finale.

SOLUZIONI DI STOCCAGGIO AUTOMATICO
KNAPP offre sistemi di stoccaggio automatico, come il sistema OSR 

Shuttle™ Evo ed il nuovissimo AeroBot™, vincitore del “Best Product 

Award” allo scorso Logimat 2025, che garantiscono una gestione ef-

ficiente dello spazio e del tempo. Queste tecnologie sono modulari e 

scalabili, adattandosi facilmente alle esigenze crescenti delle imprese. 

I sistemi di stoccaggio di KNAPP sono integrabili con altre soluzioni au-

tomatizzate e software di gestione IA, creando un ecosistema completa-

mente automatizzato e sincronizzato.

TECNOLOGIA ROBOTICA
La robotica è un altro campo in cui Knapp eccelle. Le isole robotizzate, 

come il KNAPPStore e il PickitEasy Robot, sono in grado di manipolare 

una vasta gamma di prodotti con differenti dimensioni e caratteristiche 

di fragilità. Questi robot sono dotati di sistemi di intelligenza artificiale 

per migliorare nel tempo le loro performance basandosi sui dati raccolti 

durante le operazioni.


